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Trabajadoras del hogar 

A inicios de 2021 nueve de cada diez personas empleadas en servicios domésticos 
eran mujeres (87.6%); los 1.8 millones de trabajadoras del hogar representan 9.3% del 
total de población femenina ocupada de 15 años y más. De ellas: 

• 4.0% son jóvenes de 15 a 19 años, 13.1% tienen de 20 a 29 años, 23.1% se 
encuentran entre 30 y 39 años, 27.7% tienen de 40 a 49 años, 22.2% tienen 
entre 50 y 59 años; 9.9% son adultas mayores. 

• 16.3% tienen primaria incompleta; 28.6%% sólo completó ese nivel educativo; 
41.3% terminó la secundaria y 13.6% tiene instrucción media superior o 
superior. 

• Entre las trabajadoras del hogar hay una mayor proporción de mujeres unidas 
en el momento (48.5%), las solteras eran 27.9% y las mujeres alguna vez unidas 
(separadas, divorciadas o viudas) 23.7%. 

• 91.3% ganan hasta 2 salarios mínimos mensuales (SMM). 

• 19.7% labora menos de quince horas a la semana, 36.3% de 15 a 34 horas 
semanales, 30.9% de 35 a 48 horas por semana y 10.2% más de 48 horas 
semanales. 

• 38.9% labora menos de cuatro días a la semana, 31.4% entre 4 y 5 días, 24.1% 
seis días, y 2.8% siete días. 

La Encuesta Nacional sobre Discriminación 2017 señala que del total de mujeres que 
laboran o laboraron como trabajadoras del hogar en los últimos 12 meses: 

• 81.2% le dan permiso de salir si tiene alguna necesidad personal. 

• 48% considera que la principal problemática de las trabajadoras del hogar es 
la falta de prestaciones laborales, 32% considera que las malas condiciones de 
trabajo (horarios extensos, bajo salario), 19.4% considera que el maltrato o 
abuso de las personas que las contratan. 

• 91.8% consideran que su trabajo es poco valorado por la mayoría de la gente. 

• 6.9% duermen en la casa de sus empleadores. 
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Referencias 

INMUJERES a partir de INEGI- STPS, Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, 2021. Primer trimestre. 
Consulta interactiva. 

CONAPRED, Sistema Nacional de Información sobre Discriminación, disponible en 
http://sindis.conapred.org.mx/ 
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